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AGENDA

EDP—INTRODUZIONE AL GRUPPO

EDP COMERCIAL - PORTAFOGLIO E ORGANIZZAZIONE

ENERGIA SOLARE PER LAUTOCONSUMO

IL MODELLO “AS A SERVICE” - EASY SOLAR

EFFIZENCY — IL CONFIGURATORE D’OFFERTA

SOLARE FV — PROCESSI DI VENDITA
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EDP E UNA UTILITY VERTICALMENTE INTEGRATA
CHE OPERA DA PIU DI 40 ANNI IN EUROPA E NEL MONDO
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UTILITY INTEGRATA LEADER A LIVELLO MONDIALE

PRESENTE IN 16 PAESI E CON POSIZIONE PRIMARIA NEL SETTORE DELLE ENERGIE

RINNOVABILI

o >

s

Client Solutions &

Energy Management

44 8 m

Wind Solar  Hydro

T ]

Distribution  Transmission

W kb M

Clients Trading Thermal

Key figures '): Installed Capacity | 28.1 GW

EBITDA | €3.3bn  Net Profit | €0.5bn  Employees | 11.6k  Customers? | 9.8m

Note: EBITDA values corresponding to 2018
Source: EDP
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SVILUPPO DEL B28B

RISORSE

“IBERICHE”

( ) EDP Energie France SARL

| N

ITALIAE POLONIA CON IL SUPPORTO DELLE

w EDPEnergiaPolska SP zoo

(3

B2B

ed| 828
(o))
& B2C — out of scope

Entrata nel mercato: 2020

Vendita Power & Gas

® @ v

Vendita Servizi Energetici

ﬁ ° EDP Comercial SA

Mo
D%

B2C

Entrata nel mercato : 2019 Q4 w/
B2B

Vendita Power & Gas

®@® -~

Vendita Servizi Energetici

() EDP Energia ltaliaSRL

A

B2B

Mo
B

B2C

-en- Coordinamento delle nuove country

Q Sfruttamento di risorse interne

Entrata nel mercato : 2019 Q2
w/ B2B

Vendita Power & Gas
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Vendita Servizi Energetici
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Posicionamento2019_IT.mp4
Posicionamento2019_IT.mp4
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B2B SERVIZI ENERGETICI
PER SODDISFARE LE ESIGENZE DEI NOSTRI CLIENTI

Impianti fotovoltaici in
Autoconsumo

Efficientamento energetico

(LED, Aria compressa, Gestione consumi)

Mobilita elettrica




EDP E LEADER NEL MERCATO DELLA PRODUZIONE DI ENERGIA

DA FONTE RINNOVABILE PER L'’AUTOCONSUMDO

La legislazione sull’autoconsumo e stata introdotta in Portogallo nel 2015, da allora EDP ha
installato piu di 500 pannelli fotovoltaici a settimana

revigres Gab incoveca
. o
s ; OLTRE 70 MWp DI AUTOCONSUMO
v R Eg
© o o
i Ya &
$LUSC saciio |
SSiriaste ' Installazione inclinata Installazione complanare
&iru su tetto con zavorra su tetto
% Heinekeni

Millennium

LUSOPONTE

Installazione a suolo Pensiline parcheggi
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EDP e leader nel mercato del fotovoltaico per @

'autoconsumo nella penisola iberica
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Con piu di 40.000 installazioni realizzate,
siamo leader nel mercato del fotovoltaico
per I'autoconsumo nella penisola Iberica

Abbiamo una copertura capillare su
tutto il territorio nazionale per offrire ai
nostri clienti una gamma completa di
prodotti e servizi adatti a ogni segmento
di mercato (grossi clienti, piccole e medie
imprese e nuclei familiari)



GUIDA ALLA STRUTTURA DI EDP COMERCIAL
ORGANIZZAZIONE E TEAMS OPERATIVI

EDP COMERCIAL

EDP offre supporto durante tutto il processo di generazione dell’offerta e di vendita

CLIENTI
ENGINEERING E

Energy ServicesB28 |
| i
I |
I |
q . |
Ao | _ _ Field Service :
Y . sviluppodellbusiness BB » (Soluzioni Personalizzate) » :

|
I |
B2B | Asset management :
: |
[ o . Field Service I
| Vendite di servizi alle PMI » (Soluzioni Standard) » :
: |
: |
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ENERGMN SO LARE
L'AUTOCONSUMO

IMPIANTI FOTOVOLTAICI



COME FUNZIONA L'TAUTOCONSUMO
IN UNO SCHEMA MOLTO SEMPLICE

@
N
@
m
=2
m
e
()
~<
[%2]
m
e
<
(@)
m
[%2]

®



QUALI MODELLI DI BUSINESS OFFRIAMO
CARATTERISTICHE E DIFFERENZE

CHIAVI IN MANO AS A SERVICE

Pagamento immediato del cliente, Senza alcun investimento da parte
suddiviso in fasi durante |'esecuzione del Cliente, verra pagata

del progetto mensilmente EDP per I'energia solare

prodotta, ad un prezzo definito

L'impianto solare fotovoltaico e di Fino alla scadenza del contratto,
proprieta del cliente che quindi I'impianto fotovoltaico solare e di
beneficia di tutti i risparmi proprieta di EDP che ha tutte le

responsabilita di O&M

Il cliente ha la possibilita di
riscattare I'impianto ad un prezzo
predefinito
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DIFFERENZE IN SINTESI

@ CHIAVI IN MANO STANDARD (B AS A SERVICE
6'5 Investimento (bt" Investimento
* 100% da parte del cliente * 100% da parte di EDP
* Operazione e manutenzione da  Operazione e manutenzione
parte del cliente da parte di EDP
t—_;] Metodo di pagamento I;—_;J Metodo di pagamento
* Immediato * |l cliente paga una rata
e Arate mensile fissa inferiore rispetto
- s al risparmio ottenuto
Proprieta
c> * llcliente e proprietario <O Proprieta
dell’impianto fotovoltaico e  EDP é proprietaria
beneficia del 100% del risparmio dell’impianto fotovoltaico
generato e Alla scadenza del contratto,

I'impianto diventa di proprieta
del cliente @



MODELLO CHIAVI IN MANO

Investimento
del Cliente
G

Costo O&M a carico del Cliente

- Realizzazione .

Produzione di Energia Solare - Cliente —»>
Progetto
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MODELLO AS A SERVICE

Investimento
di EDP Costo O&M a carico di EDP

oO—

Realizzazione

Produzione di Energia Solare - EDP Produzione di Energia Solare - Cliente
Progetto

EDP Energia vende mensilmente
LAY, I’energia solare prodotta al
S ¢ cliente ad un prezzo predefinito
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MODELLI PER “TAGLIA" DI CLIENTE E
MODALITA DI OFFERTAZIONE

Soluzione Standard
(impianto tra 20 e 300 kWp)

|
|°CHIAVI IN MANO
| STANDARD

Modello (I
«Chiavi in Mano»

effizency .

MODELLO @
AS A SERVICE |

__________________ I Modello
«As a Service»

CHIAVI IN MANO
TAILOR MADE
PERSONALIZZATO

MODELLO
ENERGY MANAGER

Soluzione Personalizzate
(impianto > 300 kWp)
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MODELLO EASY SOLAR

INVESTIMENTO

E

100% EDP Risparmio netto annuale Costi di manutenzione a
Nessun Intermediatio 10 anni predeterminato per il carico di EDP per l'intera
finanziario cliente durata del contratto.
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COME FUNZIONA EASY SOLAR

Risparmio
netto

Risparmio
in bolletta

Costo servizi
EDP

Bolletta energia Con Impianto FV Risparmio netto Cliente

elettrica prima
dell'impianto FV DURATA CONTRATTO

i

AL TERMINE DEL CONTRATTO:

DIVENTARE PROPRIETARIO
DELL’IMPIANTO

RICHIEDERE LO SMANTELLAMENTO
DELL'IMPIANTO

PROCEDERE CON CON IL CONTRATTO
EASY SOLAR

SIDIAYIS ADYINT d¢d
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efflzency: uNo STRUMENTO INNOVATIVO, RAPIDO E COMPLETO

effizency
soluzione

EASY SOLAR

Asset del cliente Asset del cliente Asset di EDP
EDP fornisce tutte |e pOSSlb'lité Project Resume Project Resume Project Resume
di Vendita: nvestment ROI nvestment ROI Price Saving
* Pagamento anticipato T = rzsa o years

* Pagamento rateale

+ As A Service [ [ meme [ s
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efflzencg : UN SUPPORTO PER ACCELERARE LA VENDITA

effizency

Effizency fornisce supporto in
tutti i passi della vendita:

* Dimensionamento
* Supporto Ingegneristico

* Documentazione da
presentare al cliente:

o [leaser

o Contratto

Q effizency

Benvenuto nell'acceleratore digitale di servizi
energetici

N———
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https://tst.platform-new.effizency.com/login
https://tst.platform-new.effizency.com/login

GLI OUTPUT DI effizency

IL CONTRATTO IL TEASER

[oectiess per M ASCOOrEET™E - Fvews B Jeein respets

effizency

CONTRATTO —

Impianto Fatowoltaico per 'Autoconsumo N
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PROCESSO DI VENDITA PER SOLUZIONI STANDARD

_ {Yo
effizency ®

° °

EDP fornisce la Analisi i isti
piattaforma na IT c:ng_egnezllsulca e
EFFIZENCY a support validazione delle

. o
della vendita ipotesi

v

Il progetto viene
mandato in esecuzione
al “Field Service”

> I >

P

»
»

~10 min
,_-___I.__________.l_____.\ ’
Y . I' L’agente inserisce i Effizency verificail | ,
agl’en?e avvia | datiin Effizency e profilo di rischio del : " agen’te prese:nta €
azl?rlne " I generale offerte cliente e forniscele | chiude I offert.a in base
comme'rma econi : modalita di servizio | alle ipotesi fatte
cliente . - 1
\ disponibili )
' \————————————————H—————'
effizency effizency 6
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PROCESSO DI VENDITA PER SOLUZIONI PERSONALIZZATE

NN =
0 0 / 0

\ | ' ! ‘
Analisi ingegneristica,

EDP fornisce un Teaser EDPC svolge EDP produceil >11ng
generico un’analisi delle EDP produce una Teaser v_ahdaz.lc.m.e_dt?lle Il progetto viene
(Modello “Chiavi in informazioni del propostabasatasulle  personalizzato ipotesi |.n|2|aI| e mandato in esecuzione
Mano” & “As A cliente informazioniricevute del progettoela generazione del al “Field Service”

Service”) ‘

‘ LOI contratto ‘

P »
< »

|

, _ ~1Settimana
L’agente avvia . afglente fornisce un L’agente da un L'agente presentail
I'azione e cont.enente. feedback sull’offerta progetto e chiude la L’agente consegnail
ial co.nsu.m|, p_rem : t trattativain base alle contratto firmato
commerciale applicatial cliente e ricevuta

. ipotesi fatte
Partita IVA

|
4 4 4 6 é

=  Nelcasoin cui

incrementare il
margine

@
N
@
m
=
m
e
(@]
<
(%]
m
e
<
(@}
m
wv

®



Schema delle commissioni per il modello chiavi in mano.
Tale modello include una % sul Prezzo al dettaglio dell’installazione fotovoltaica, piu’
una divisione tra il margine aggiunto dell'agente ed EDP.

A AL a X X XXX LA LT I
: . PREZZO COMMISIONE
. : COMMERCIALE AGENTE

Esempio preso in considerazione.
Riduzione del 20% del profilo di autoconsumo.

SUPPORTO BUSINESS
GOOMWh/Year : 120];\_6!9 96 k € 4K€ (3.2 ce
X 5 ' | I
‘ ‘ 1500 mwh/vear : 300 kWp 5 240 k € 10KE€ (2 2 cerms

Commissione I : l :

Zretizol'al 4% Commissione : :
Solare PV (nvestimento. | | Commercial 2500 mwh/vear | 500 kWp  |EIskE 15KE (3 corwsl
| { .
Provvigione aggiuntiva : : 525 k € F1EE i35 c
e/éé +  modulabile da parte 3500 mwh / Year . 150 kWp | ¢ 3
dell’agente z
Prowigione &

Produzione specifica dell'impianto Solare PV 1100 kWh
/kwp / a

Proponiamo inoltre di focalizzare le vendite su progetti di grandi dimensioni » i 100 kWp @






ENERGIA ELETTRICA
MODELLI, CARATTERISTICHE E DIFFERENZE

PREZZO FISSO PREZZO VARIABILE
Condizioni di fornitura fisse per 12 Condizioni di fornitura legate
mesi alllandamento del mercato elettrico

italiano + spread fissato per 12 mesi

Le principali caratteristiche dell’offerta EDP:

- Flessibilita anche nei prodotti «standard» (a listino)
- Possibilita di quotazione dedicate in base alla taglia e alla tipologia del
cliente
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MODELLI PER “TAGLIA" DI CLIENTE E
MODALITA DI OFFERTAZIONE - COMMODITY

Soluzione a LISTINO
(Cliente con consumi
> 50 MWh/anno e < 1GWh/anno)

LISTINO LISTINO
A PREZZO FISSO A PUN +
PREZZO FISSO PREZZO VARIABILE
OFFERTA AD HOC OFFERTA AD HOC
FIX INDEX

Soluzione PERSONALIZZATA
(Cliente con consumi
>1 GWh/anno)
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https://www.youtube.com/watch?v=g2mH4UbOCVY&list=PLyi4_glQp3x9ewsgIy519rOt1I7pmjZil&index=3
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EDP E ORGANIZZATA IN TEAM SPECIALIZZATI
CHE VI ACCOMPAGNERANNO DURANTE TUTTO IL PROGETTO

SVILUPPO
[— COMMERCIALE

* Sopralluogo tecnico dettagliato
* Progetto su misura e specifiche tecniche

* Contratto su misura

N
//

a
= DIREZIONE LAVORI
® MH 0 0

* Gestione del processo di acquisto e dei
fornitori

* Gestione integrata della progettazione
* Specialisti della sicurezza indipendenti

* Capitolato tecnico finale e consegna
documentazione “as built”

®

3:‘3:& ASSET MANAGEMENT

* Operation & Maintenance
* Monitoraggio giornaliero
* Gestione assicurativa

* Report periodici sulla performance

IL VALORE DI EDP E LA GARANZIA CHE IL
VOSTRO INVESTIMENTO VERRA
ACCOMPAGNATO CORRETTAMENTE DALLA
VENDITA FINO ALL'ULTIMO GIORNO DELLA
PRODUZIONE
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ASSICURIAMO
APPARECCHIATURE
GARANTITE

(1) Dati statisticamente verificati sulla base del portafoglio EDP.

GARANTIAMO ESERCIZIO E

MANUTENZIONE

GARANZIE

GARANZIE SUI PRODOTT!

* Moduli: minimo 10 anni
* |nverter: minimo 5 anni

EFFICIENZA DEI MODULI

* Produzione: 25 anni
* Massimo decadimento: 0.7% / anno

GARANZIA DELLA
PRODUZIONE EDP

* Produzione minima garantita,
oppure EDP paga la differenza

MANUTENZIONE E
ASSET MANAGEMENT

EDP garantisce manutenzione e
monitoraggio dei consumi per tutta la
durata del contratto

Il team EDP di Asset management
monitora in tempo reale la
performance del vostro Sistema e
interviene in caso di anomalie

SAPETE CHE

Le perdite di produzione per

mancata manutenzione
variano dal 6% al 9%
all’lanno.(1)
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SISTEMA DI CONTROLLO DEI CONSUMI

Confronto con ﬂ Sumario Solar I o [Todes o inlaleghes
le stime su periodi Sirsimdieatyoting e o o s e s S~ R
Omogene| MTD: 18 de Dezembro de 2015 ete) 16 s A 105 AB1% A24% 1727 ¢ o
QTD: 18 de Dezembro 2015 =2 16 Mwa A 10,59 AB1% A240 1727 ¢ o
YTD: 18 de Dezombro 2015 388 mw A 11 A 39% A19% A 09 42026« o
| Rilevamento in
Balango de Energia Actual  MTI QTD YT Produgdo dos ultimos 7 dias (kW)

tempo reale dei

A 4 NA . guasti
2 :
’Q~ * ~ Ow Y A Dec nﬂh‘ /;.”\Dec w Dec 15 - 'Muoec 17
SUPPORTO IN TEMPO = e B | -
(T Perfil de produgdo dos Gltimos 12 meses Co ntrol |O on lin e
REALE v-136 v 0,23 ~01 Al4

DA PARTE DEL TEAM § -

DI ASSET 0o (oo [oo 5 o [ — e
MANAGEMENT A o uu e A T o oo

% )

SIDIAYIS ADYINT d¢d
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LA PERFETTA INTEGRAZIONE NEL TETTO AD ARCO
RENDE QUESTO PROGETTO EDP UNO DEI PIU EMBLEMATICI DEL PAESE

>

Punti Chiave

Struttura complanare alla falda
Risparmio enegetico del 14,2%
Generazione Solare 1.330 MWh/anno
Risparmio annuale di 159.584€

IRR del 21,8% in 25 anni

POTENZA INSTALLATA

1.000 kWp
800 kWn

COMPONENTI

3.700 Moduli
32 Inverter

g il p

I Clicca sul link per vedere il video del progetto
Energia Solar— Millennium BCP
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https://www.edp.pt/empresas/apoio-cliente/casos-sucesso/millennium-bcp/

TENSAI IL PRIMO IMPIANTO SOLARE DA 1MWP

ORA SIAMO LEADER DI MERCATO IN PROGETTI DI QUESTA PORTATA

TENS Al

> Punti Chiave

 Struttura complanare alla falda

* Risparmio enegetico del 30,5%

* Generazione Solare 1.262 MWh/anno
* Risparmio annuale di 132.964€

* IRR del 13% in 25 anni

= o 1.000 kWp
== ==== S 800 kWn

COMPONENTI

3.840 Moduli
32 Inverter

I Clicca sul link per vedere il video del progetto
Energia Solar - Tensai Industria - YouTube
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https://www.youtube.com/watch?v=dFxHJwHoZtA
https://www.youtube.com/watch?v=dFxHJwHoZtA
https://www.youtube.com/watch?v=dFxHJwHoZtA

SIRPLASTE HA SCELTO EDP PER UN PACCHETTO DI SERVIZI
COMPRESO 1 MWP E UNA SOTTOSTAZIONE AD ALTA TENSIONE

Sirplaste

>

Punti Chiave

 Struttura complanare alla falda

* Risparmio enegetico del 5,8%

* Generazione Solare 1.332 MWh/anno
* Risparmio annuale di 125.133€

* IRR del 16,8%in 25 anni

POTENZA INSTALLATA

1.000 kWp
780 kWn

COMPONENTI

3.840 Moduli
13 Inverter
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IL PROGETTO DI LUSOPONTE E” UN GRANDE ESEMPIO
DI COME OTTIMIZZARE LE STRUTTURE DEI PARCHEGGI

POTENZA INSTALLATA

100 kWp
80 kWn

> Punti Chiave

 Struttura complanare alla falda

* Risparmio enegetico del 14,2%

g 7= -
* Generazione Solare 136 MWh/anno . . :J/J%{a‘//, W COMPONENT]I
* Risparmio annuale di 16.170€ > "//('7/,«4 372 Moduli

* IRR del 11,8% in 25 anni 4 Inverter

~.
A

I Clicca sul link per vedere il video del progetto
Energia Solar — Lusoponte - YouTube
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https://www.youtube.com/watch?v=lu-KY1BeO0A
https://www.youtube.com/watch?v=lu-KY1BeO0A
https://www.youtube.com/watch?v=lu-KY1BeO0A

IL PROGETTO DI SONAE MC E STATO PRECURSORE
PER IL MODELLO DI BUSINESS “SOLAR AS A SERVICE”

‘e

S84

o
e B &
+4 f M} '
- 1 M

@ @ " POTENZA INSTALLATA

4.500 kWp
51 Impianti FV

> Punti Chiave . :.....'.'.

'

COMPONENTI
Piu di 18.000 Moduli

 Struttura non complanare inclinata

* 6ME£ di investimento da parte di EDP
Comercial

* Generazione Solare pulita di 145 GWh
in 25 anni di vita utile

* Tra i Top 15 progetti europeiin
generazione distribuita
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INTERMARCHE E STATO UN PROGETTO COINVOLGENTE

BUSINESS " SOLAR AS A SERVICE”

POTENZA INSTALLATA
3.800 kWp

PER IL MODELLO DI
Intermarche
AMTOS PRLOMIINRS NS MARITS

> Punti Chiave

 Struttura complanare
* S5ME£ di investimento da parte di EDP

Comercial

* Generazione Solare pulita di 175

MWh/anno

* Riduzione media annua del 25% sulla

fattura del cliente

29 Impianti FV

COMPONENT]
13.820 Moduli

135 Inverters
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